TEKSERVIS TEKNIK VE TIBBi URUNLERI PAZARLAMA SAN. VE
TiC. LTD. STi.

(Veri Sorumlusu)
CEREZ POLITIKASI

is bu cerez politikamiz, gizlilik, kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikalarinin bir pargasi
olarak cerezlerin kullanimi ve bunlara iliskin yapabileceginiz secimler hakkinda bilgi saglamak
amaciyla olusturulmustur.

TEKSERVIS TEKNIK VE TIBBi URUNLERiI PAZARLAMA SAN. VE TiC. LTD. STi. (bundan sonra
“Sirket” olarak anilacaktir) tarafindan isletiimekte olan https://www.tekservis.com/ internet
sitesi ve uygulamalari ile bu sitelerle sinirh olmayan sahibi oldugu diger internet sitelerinde
(bundan sonra “Site” olarak anilacaktir) reklamlari kisisellestirmek, sosyal medya ozellikleri
saglamak, trafigi analiz edebilmek ve internet sitelerimizi nasil kullandiginizi anlayabilmek icin
cerez/cerezler kullaniyor olabiliriz.

Sitelerde bulundugunuz siire boyunca “cookie” olarak da adlandirilan cerezlerin ve buna
benzer unsurlarin tarayiciniza vyerlestirilmesi s6z konusu olabilir. Cerez ayarlarinizi
degistirmeden Site Urinlerini kullanmaya devam edebilirsiniz.

Cerez nedir?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayiciniza yerlestirilen basit metin
dosyalarindan ibaret olup; kimlik ve baska 6zel bilgiler icermez. Cerezler, bu tir kisisel bilgiler
icermemekle beraber, oturum bilgileri ve benzeri veriler anonim olarak saklanarak sizi tekrar
tanimak ve benzeri hizmetler icin kullanilabilir.

Hangi Tiur Cerezleri Kullaniyoruz?

Sirket “oturum cerezleri” ve “kalici cerezler” olarak iki tlr ¢erez kullanmaktadir. Oturum
cerezleri, sitede dolasirken gecici hafizada yer alan ancak internet tarayicinizi kapattiginizda
silinen tiir cerezlerdir. Kalici gerezler ise belli bir tarihle ya da siireyle sinirlanmis olan bu tarih
ya da slire sonunda kendiliginden silinen veya tarafinizdan silinene kadar sabit diskinizde kalan
cerezlerdir.

3. Sahislar hangi tiir gerezleri kullaniliyor?

Sirket cerezlerine ek olarak 3. sahis (“3. parti” olarak da anilacaktir) tedarikgi ve reklam aglari,
sosyal medya platformlariile diger is ortaklarimiz, sizin Site’yi ve diger internet sitelerini 6nceki
ziyaretlerinize dayali olarak reklam sunmak da dahil olmak (zere size daha iyi ve daha
kisisellestirilmis hizmet saglanmasi amaciyla tarayiciniza ¢erez yerlestirebilirler. Bu 3. sahislar
ve kullandiklari gerezlere iliskin bilgiler asagida verilmistir.

e Google Analytics
Kalici, oturum ve 3. parti ¢erez tirlerinin kullanilmasi araciligiyla site trafigi izlenerek
ve raporlanarak kullanici deneyiminin daha iyi analiz edilmesi saglanir. Daha fazla bilgi
icin: http://www.google.com/policies/privacy/ Bu c¢erezlerden vazgecmek igin:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

e Doubleclick



http://www.google.com/policies/privacy/

kalici, oturum ve 3. parti cerez tiirleri kullanilarak ¢evrimici deneyiminizi iyilestirmek
icin internet Uzerinde gegirdiginiz zaman ve aliskanliklariniz analiz edilerek reklamlarin
ilgi alanlariniza gore  gosterilmesi  saglanir. daha fazla  bilgi igin:
http://www.google.com/policies/privacy/ bu c¢erezlerden vazgecmek icin:
https://www.google.com/...tings/u/0/ads/authenticated

e Facebook
3. parti cerez turd kullanilarak Site’yi ve izin verilen igeriklerini paylasmaniz ve

facebook’a  daha  kolay erismeniz  saglanir. Daha  fazla  bilgi igin:
https://www.facebook.com/policies/cookies/

o Twitter
3. parti gerez tiirt kullanilarak siteyi ve izin verilen igeriklerini paylagsmaniz ve twitter’a
daha kolay erismeniz saglanir.Daha fazla bilgi icin:
https://support.twitter.com/...icles/20170528?lang=tr

e Linkedin
3. parti gerez tiirli kullanilarak siteyi ve izin verilen igeriklerini paylasmaniz ve linkedin’e
daha kolay erismeniz saglanir. Daha fazla bilgi icin:

https://www.linkedin.com/help/linkedin/suggested/5568/onbelleginizi-ve-cerezleri-
temizleme?lang=tr

e Diger Reklam Platformlari
kalici, oturum ve 3. parti ¢erez tirleri kullanilarak ¢evrimigi deneyiminizi iyilestirmek
icin internet lGizerinde gegirdiginiz zaman ve aliskanliklariniz analiz ederek reklamlarin
ilgi alanlariniza gore gosterilmesi saglanir. (Yukarida verilen 3. sahislara ait linkler
aracitligiyla ulasacaginiz igeriklerin glvenilirligine iliskin Sirketin hukuki olarak
sorumlulugu bulunmamaktadir.)

Cerezler hangi amaglarla kullanihyor?

Cerezler, genel olarak size daha iyi ve daha kisisellestirilmis hizmet saglamak ve Site'yi
gelistirmemize yardimci olmasi amaciyla kullaniliyor olup; bu gerezler sayesinde asagidaki
hedefler gerceklestirilebilmektedir.

o Site'ye giris yaptiktan sonra sizi tanimak

e Reklamlar igin hedeflenen kitleye erisilerek sizin kendi ilgi alanlariniza uygun reklamlar
gormenizi saglamak

e cerik ve reklamlar kisisellestirmek,

e Sosyal medya oOzellikleri saglamak

e Site’nin alan adi altindaki platformlarda trafigini analiz etmek

e Site’nin alan adi altindaki platformlari nasil kullandiginizi anlamak

Cerezleri nasil yonetebilir veya silebilirsiniz?

Cerezleri, tarayiciniz buna imkan sunuyorsa tarayici ayarlarini diizenleyerek yonetebilirsiniz.
Bu sekilde tiim cerezleri reddedebilir, sabit diskinize bir cerez kaydedilmeden dnce uyarilabilir,
sadece belirlediginiz internet sitelerinin cerezlerini kabul edebilir, dnceden kabul ettiginiz
cerezleri devre disi birakabilir ya da silebilirsiniz.

Site alan adi altindaki platformlarda yer alan 3. sahislarin cerezlerinden eger imkan
sunuyorlarsa ilgili 3. sahsin internet sitesini ziyaret ederek vazgecebilirsiniz. Ancak buna iliskin
Sirket bir glivence saglamamaktadir.


http://www.google.com/policies/privacy/

Site’nin alan adi altindaki platformlarda yer alan ¢erezleri reddetmeniz durumunda Site’de yer
alan 6zellik ve fonksiyonlarin bir kismini kullanamayabilirsiniz. Farkli tarayicilardan ve/veya
cihazlardan erisiyorsaniz, bu tarayici ve cihazlarin her birinin ¢erez ayarlarinin segiminize
uygunlugunu kontrol etmelisiniz.

Cerez politikamiz, ileride yasal kosularda olacak degisiklik veya yeni ¢erez uygulamalarimiz
nedeni ile glincellenebilir. Bu nedenle is bu politikayr belirli araliklarla tekrar gozden
gecirmenizi dneriyoruz.

Cerez Tiirii

Oturum

Yik Dengeleme

Kullanici Kimligi

Guvenlik

Tercih Cerezleri

CEREZLER
Agiklama

Oturum cerezleri oturumun
surekliliginin saglanmasi amaciyla
kullanihr.

Yik dengeleme cerezleri, ylki
dagitarak sunucu yukini azaltmak
icin kullanihr.

Kullanici kimligi cerezler,
kullanicilarin yalnizca kendi
bilgilerini gormeleri igin kullanilir.

Guvenlik cerezler,
kontrolleri icin kullanilir.

glvenlik

Cerezlerin Kontrolii

Tarayici ayarlar aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlar aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlar aracigiyla kabul/ret

Tercih cerezleri, tercihlerinize iliskin bilgileri toplar ve dil veya diger yerel ayarlarinizi
hatirlamamizi ve Sitemizi size uygun sekilde kisisellestirmemizi saglar.

Cerez Turii

Dil

Konum

Mobil

Kaynak site

Aciklama

Kullanicinin segtigi dili kaydeder ve
buna uygun secenekler sunar.

Kullanicinin  enlem ve boylam
bilgileri sayesinde yaklasik adresinin
(sehir, ilce, posta kodu)

belirlenmesini ve kullanicinin bu
sekilde otomatik olarak kendi
Ulkesini se¢mesini ve o bolgedeki
perakendeciler ile tanitim
glnlerinin gosterilmesini saglar.

Eger kullanici Siteyi mobil bir

cihazdan ziyaret ediyorsa, ana web
sitesini gostermek icin kullanilir.

Kaynak site kullanicinin tercihlerinin

daha iyi anlasilabilmesi icin
kaydedilir.

Cerezlerin Kontrolii

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret



Kullanicilara sitemizi son
ziyaretlerinden  itibaren  neler

S i t degistigine iliskin glncell lerd
on zlyaret ve deslylisine Tiskin gunceliemelerce Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

hareket bulunmak ve kullanicilarin
tercihlerini daha iyi anlamak igin
kullantlir.

Son zamanlarda izlenen videolarin
Son zamanlarda izlenme tarihleri ve basliklari, Tarayic ayarlan aracigiyla kabul/ret
izlenen videolar kullanicinin tercihlerinin daha iyi yicray gl

anlasilabilmesi icin kaydedilir.

Kullanici  tecriibesini  arttirmak,

erisimi hizlandirmak, favoriler gibi
Veri cerezleri onemli kullanici ozelliklerini Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret
saglamak icin bazi igerikler yerel
depolamada kaydedilir.
Sayfa gecmisi cerezleri,
kullanicilarin hangi sirasiyla hangi
siteleri ziyaret ettigini takip etmek
icin kullanilir. Eger kullanici Siteyi
ziyaret  ettiginde bir hatayla
karsilasirsa, c¢erez bilgisi hatanin
raporlanmasi ve ¢O6zimi icin log
dosyasina kaydolur.

Sayfa Gegmisi Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Sosyal Eklenti Takip Cerezleri
Bu tlir cerezler, sosyal medya aglarina lye olan veya olmayan kisilerin, pazar analizi ve Grin
gelisimi amaciyla izlenmesi igin kullanilir.

Cerez Tlrii Acgiklama Cerezlerin Kontrolii

Bu tir cerezler, Facebook lyelerinin
(veya Uye olmayan Kkisilerin) pazar
analizi ve urlin gelisimi amaciyla
izlenmesini saglar.

Facebook Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Analitik Cerezler

Analitik ¢erezler Site kullaniminiz hakkinda bilgi toplar ve Siteyi gelistirmemize yardimci olur.
Ornegin, bu tip cerezler, Site izerinde en ¢ok hangi sayfalarin ziyaret edildigini gosterir, Site
icinde yasanilan zorluklarin kaydedilmesine yardimci olur ve reklamlarimizin etkili olup
olmadigini gosterir. Bu sekilde bir kisinin Siteyi nasil kullandigindan ziyade, genel egilimin hangi
yonde oldugunu anlariz.

CerezTiirli  Aciklama Cerezlerin Kontrolii
Goosgle Bu tiir cerezler tiim istatistiksel
analiikleri verilerin toplanmasini bu sekilde https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Sitenin sunumunun ve



Fabric

kullaniminin gelistirilmesini
saglar. Google, bu istatistiklere
toplumsal istatistikler ve ilgilere
iliskin veriler eklemek suretiyle,
kullanicilar daha iyi anlamamizi
saglar.

Bu tlr gerezler sitenin isleyisi ile
ilgili tim istatistiksel verilerin
toplanmasini bu sekilde Sitenin
sunumunun ve kullaniminin
gelistirilmesini saglar.

Pazarlama Cerezleri

Reklam gerezleri pazarlama amaglari ile kullanilir.

Cerez Turii
Reklam

Pazar Analizi
Kampanya/
promosyon

Dolandiricilik
Tespiti

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Acgiklama Cerezlerin Kontrolii
Davranissal ve hedef odakli .

? Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret
reklamlarin ulastiriimasi.
Pazar analizi yirutilmesi Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret
Kampanyalarin etkisinin

hesaplanmasi

Tiklama hilelerinin tespit edilmesi

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret

Tarayici ayarlari aracigiyla kabul/ret



